Caro(a) Segurado(a)

Parabéns! Vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade Liberty Seguros,
desenvolvido especialmente para atender as suas necessidades de protecdo a
um prego justo.

Para aviso de sinistros e obtengao de informagdes sobre sua apdlice, vocé pode
dispor da nossa Central de Atendimento. Os telefones para contato constam no
Cartao do Segurado. Mantenha-os sempre a mao para qualquer eventualidade.

O Segurado Liberty também conta com um servico de Ouvidoria independente

para analise dos recursos de seus consumidores, em caso de qualquer conflito

relacionado aos sinistros ou direitos do consumidor na execugéo do Contrato de

Seguro, devendo ser observados os pré-requisitos a seguir:

+ O valor envolvido ndo deve ser superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais);

+ O assunto discutido no recurso j& deve ter sido submetido aos departamentos
responsaveis e canais de atendimento ao cliente;

+ Ja devera ter havido uma deciséo das areas responsaveis sobre o assunto;

+ Devem ter transcorrido 60 (sessenta) dias corridos, sem uma deciséo da area
responsavel; e/ou

+ O recurso ndo devera ter sido objeto de processo judicial ou de reclamagéo
perante os orgdos de defesa do consumidor.

O regulamento completo esta disponivel no site da Liberty na Internet:
www.libertyseguros.com.br, onde 0 Segurado podera também apresentar recursos,
acessando o link Ouvidoria. Se preferir, podera enviar o seu recurso por e-mail
para ouvidoria@libertyseguros.com.br, ou por carta para a rua Dr. Geraldo Campos
Moreira, n° 110 — 11° andar - S&o Paulo/SP — CEP 04571-020 — alc Ouvidoria.

Outras informagdes podem ser obtidas em nossa Central de Atendimento: 4004-
5423 (Capitais e Regides Metropolitanas), 0800 709 5423 (Demais Localidades) e
0800 726 1981 (SAC-Reclamagdes e Cancelamento).

Obrigado por escolher a Liberty Seguros.
E seja muito bem-vindo a sua conquista mais segura!

Luis Maurette
Presidente

Leia atentamente as Condigdes Gerais deste
manual para saber mais sobre as vantagens
do seu novo Seguro. Uma empresa do grupo Liberty Mutual.
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CONDIGOES GERAIS - LIBERTY VIDA ESPECIAL

O seguro Liberty Vida Especial possui diversas opgdes de cobertura a disposicao
do Segurado. Estas coberturas podem ser contratadas em conjunto ou isoladamente
- e encontram-se detalhadamente explicadas nestas Condigdes Gerais, que sdo
parte integrante do Contrato de Seguro, juntamente com a respectiva Apdlice.

Cabe ao Segurado definir quais as coberturas que deseja contratar, as quais devem
constar expressamente da Proposta de Seguro encaminhada a Liberty Seguros,
uma vez que somente as coberturas indicadas na Proposta e constantes na Apdlice
serdo objeto do Contrato de Seguro.

GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

Acidente Pessoal: Significa a les&o corporal fatal ou ndo, causada involuntariamente,
provocada por acidente exclusivo e diretamente externo com data caracterizada,
subito e violento, que por si s6, e independente de toda e qualquer outra causa,
tenha como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente total ou parcial,
ou torne necessario tratamento médico, observando-se que:

a) Incluem-se, ainda, nesse conceito:

a.1) osuicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparada, para fins de indenizagao,
a acidente pessoal, observada legislagdo em vigor;

a.2) os acidentes decorrentes de agdo da temperatura do ambiente ou influéncia
atmosférica, quando a elas o Segurado ficar sujeito, em decorréncia de
acidente coberto;

a.3) os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;

a4) os acidentes decorrentes de seqiiestros e tentativas de seqUestros; e

a.5) os acidentes decorrentes de alteragdes anatdbmicas ou funcionais da coluna
vertebral, de origem traumatica, causadas exclusivamente por fraturas ou
luxacdes, radiologicamente comprovadas.

b) Excluem-se desse conceito:

b.1) asdoengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indireta-
mente, por acidente, ressalvadas as infec¢oes, estados septicémicos e
embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de
acidente coberto;

b.2) asintercorréncias ou complicagdes consequentes da realizagao de exames,
tratamentos clinicos ou cirtrgicos, quando nao decorrentes de acidente
coberto;

b.3) aslesoes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esfor-
cos repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao de
causa e efeito com os mesmos, assim como as lesoes classificadas como:
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Lesdo por Esforgos Repetitivos - LER, Doengas Osteomusculares
Relacionadas ao Trabalho — DORT, Lesdo por Trauma Continuado ou
Continuo - LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médica-
cientifica, bem como as consequéncias pds-tratamentos, inclusive
cirirgicos, em qualquer tempo; e

b.4) as situagoes reconhecidas por institui¢oes oficiais de previdéncia e asseme-
Ihadas como invalidez previdenciaria, nas quais o evento causador da
lesdo ndo se enquadre integralmente na caracterizagao de invalidez por
acidente pessoal.

Agravamento do Risco: E uma circunstancia superveniente & contratacdo do seguro,

que aumenta a probabilidade de ocorréncia de sinistro, independente ou ndo da

vontade do Segurado.

Agravo Mérbido: Piora de uma doenca.

Alienagao Mental: Disturbio mental ou neuromental em que haja alteragdes

completas da personalidade, comprometendo em definitivo 0 pensamento l6gico

(juizo de valor), a realidade (juizo critico) e a memoria, destruindo a capacidade de

realizar atos eficientes, objetivos e propositais e tornando o Segurado total e

permanentemente impossibilitado para a vida civil.

Aparelho Locomotor: Conjunto de estruturas destinadas ao deslocamento do corpo

humano.

Apélice: E o documento que discrimina o bem Segurado, suas coberturas e garantias

contratadas pelo Segurado, bem como os direitos e deveres das partes contratantes.

Atividade Laborativa: Qualquer agéo ou trabalho através do qual o Segurado

obtenha renda.

Ato Médico: Procedimento técnico-profissional praticado por médico legalmente

habilitado e regido por Resolugao especifica do Conselho Federal de Medicina.

Auxilio: A ajuda através de recurso humano e ou de utilizagio de estruturas ou

equipamentos de apoio fisico.

Aviso de Sinistro: E a comunicagéo a Seguradora da ocorréncia do evento previsto

na Apolice.

Beneficiario: E a pessoa que detém legalmente o direito a indenizagéo, designada

pelo Segurado Principal para receber o valor do Capital Segurado, na hipétese de

sua morte devidamente coberta. No caso das coberturas de Invalidez Permanente

por Acidente, Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga, bem como no

caso de Morte do Segurado Dependente, quando houver, o Beneficiario sera o

proprio Segurado Principal.

Capital Segurado: E o valor méximo para a cobertura contratada a ser pago pela

Seguradora na ocorréncia do sinistro coberto.

Cardiopatia Grave: Doenga do coragdo assim classificada segundo os critérios

constantes do “Consenso Nacional de Cardiopatia Grave”.

Caréncia: E o periodo de tempo ininterrupto, contado da data do inicio de vigéncia
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do seguro individual, do aumento do capital ou da recondugéo depois de suspenso,
durante o qual o Segurado permanece no seguro sem ter direito as coberturas
contratadas, sem prejuizo do pagamento dos prémios individuais. A caréncia podera
ser total ou parcial, abrangendo todas as coberturas ou algumas delas.
Carregamento: E o percentual incidente sobre os prémios pagos destinado a atender
as despesas administrativas e de comercializagao do Seguro.

Certificado Individual de Seguro: E o documento destinado ao Segurado,
comprovador de sua inclusdo no seguro, emitido pela sociedade Seguradora no
caso de contratacdo coletiva, quando da aceitagdo do proponente, da renovagao
do seguro ou da alteragéo de valores de Capital Segurado ou prémio.
Cognigao: Conjunto de processos mentais usados no pensamento, na meméria,
na percepgao, na classificagéo, no reconhecimento etc.

Condigoes Contratuais: E o conjunto de disposi¢des que regem a contratagéo,
incluindo as constantes da proposta de contratacdo, das Condicdes Gerais, das
condigdes especiais, da apdlice, de eventuais endossos e, quando for o caso de
plano coletivo, do contrato, da Proposta de Adeséo e do certificado individual do
seguro.

Condigdes Especiais: E o conjunto de clausulas que especificam as diferentes
modalidades de cobertura que possam ser contratadas dentro de um mesmo plano
de seguro.

Condigoes Gerais: Conjunto de Clausulas e condi¢des que regem o Contrato de
Seguro, as quais adere o Segurado no momento da contratagdo do seguro e que
fazem parte integrante da Apdlice.

Conectividade com a Vida: Capacidade do ser humano de se relacionar como o
meio externo que o cerca.

Consumpgao: Definhamento progressivo e lento do organismo humano, produzido
por doenca.

Contrato: E o instrumento juridico firmado entre o Estipulante e a Seguradora, que
estabelece as peculiaridades da contratagdo do plano coletivo, e fixam os direitos
e obrigagbes das duas partes, dos Segurados e dos Beneficiarios.

Corretor de Seguros: E o profissional habilitado e autorizado a angariar e promover
contratos de seguros, remunerados mediante comissdes estabelecidas nas tarifas.
Dados Antropométricos: No caso da Cobertura de Invalidez Funcional Permanente
e Total por Doenga, 0 peso e a altura do Segurado.

Deambular: Ato de andar liviemente com o uso do Aparelho Locomotor.
Declaragédo Médica: Documento elaborado na forma de relatério ou similar, onde o
medico-assistente ou algum outro médico escolhido exprime sua opinido sobre o
estado de salde do Segurado e respectivos fatos medicos correlatos.
Declaragao Pessoal de Saude (DPS): E o documento formal e legal, incluso na
Proposta de Ades&o, em que o proponente a Segurado presta informagdes sobre
as suas condi¢bes de saude.
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Deficiéncia Visual: Qualquer prejuizo da capacidade de visdo a seguir do
considerado normal.

Disfuncdo Imunolégica: Incapacidade do organismo de produzir elementos de
defesa contra agentes estranhos causadores de doenga.

Disturbios Cognitivos: Distlrbios relacionados as capacidades de memoéria,
atencao, percepcao, raciocinio, juizo, pensamento e linguagem.

Doenga Crénica: Doenga com periodo de evolugdo que ultrapassa a fase inicial,
persistindo ativa por tempo indeterminado.

Doencga Crdnica de Carater Progressivo: Doenga cronica que se mantém evolutiva
em curso de piora, apesar do tratamento.

Doenga Crénica em Atividade: Doenca cronica que se mantém ativa apesar do
tratamento.

Doenga do Trabalho: Aquela que mantém relagéo com a atividade profissional ou
com a fungdo desempenhada, sendo assim reconhecida através de pericia médica
previdenciaria, onde ha confirmagdo de causa e efeito positiva (nexo causal).
Doenga em Estagio Terminal: Aquela em estagio sem qualquer alternativa
terapéutica e sem perspectiva de reversibilidade, sendo o paciente considerado
definitivamente fora dos limites de sobrevivéncia, conforme atestado pelo médico
assistente.

Doenga Neoplasica Maligna Ativa: Crescimento celular desordenado, provocado
por alteragdes geneéticas no metabolismo e nos processos de vida basicos das
células que controlam seu crescimento e multiplicag@o. S&o os chamados canceres
ou tumores malignos em atividade.

Doenga Profissional: Aquela que decorre especificamente do exercicio de
determinada profiss&o.

Doencas, Lesoes e Acidentes Preexistentes: Sdo sinais, sintomas, estados
morbidos e doengas contraidas ou acidente sofrido pelo Segurado, antes da
contratagéo do seguro e que seja de seu conhecimento.

Endosso: E o aditivo ao Contrato, pelo qual a Seguradora e o Segurado acordam
quanto a alteragédo de dados, modificam condigdes ou objeto da Apdlice, ou a
transferem a outrem.

Estados Conexos: Representa o relacionamento consciente € normal do Segurado
com o meio externo.

Etiologia: Causa de cada doenca.

Evento Coberto: E o acontecimento futuro e incerto, previsto nas coberturas do
seguro, ocorrido durante sua vigéncia e ndo excluido nas Condi¢des Gerais do
Seguro, capaz de acarretar obrigagdes pecuniarias a Seguradora em favor do
Segurado ou de seus Beneficiarios.

Fatores de Risco e Morbidade: Aquilo que favorece ou facilita 0 aparecimento ou
a manutencdo de uma doenga, ou que com ela interage.

Higido: Saudavel.
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Indenizagéo: E a reparagdo do dano sofrido pelo Segurado, correspondente em
moeda corrente vigente no Brasil, cuja responsabilidade pelo pagamento no Contrato
de Seguro é da Seguradora, sendo devida apds a regulagéo do sinistro.
Invalidez Permanente: E a perda, reducao ou impoténcia funcional definitiva, total
ou parcial, de membro ou 6rgéo.

Médico Assistente: E o profissional legalmente licenciado para a pratica da medicina.
N&o serdo aceitos como Médico assistente o préprio Segurado, seu conjuge,
seus dependentes, parentes consanguineos ou afins, mesmo que habilitados para
exercer a pratica da medicina. O Médico Assistente & o profissional que esta
assistindo ao Segurado ou que ja Ihe tenha prestado assisténcia continuada.
Plano: Grupo de Coberturas diferenciadas, estabelecidos no item 03. destas
Condigdes Gerais.

Prémio: E a importancia paga pelo Segurado ou Estipulante & Seguradora em
troca da transferéncia do risco a que ele esta exposto.

Processo SUSEP: E o registro deste plano na SUSEP, que ndo implica, por parte
da Autarquia, em incentivo ou recomendacao a sua comercializag&o.
Prognéstico: Juizo médico baseado no diagnéstico e nas possibilidades
terapéuticas acerca da duracao, evolugéo e termo de uma doenca.

Proponente: Pessoa que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para esse fim,
a proposta.

Proposta de Adesdo: E o documento com a declaragdo dos elementos essenciais
do interesse a ser garantido e do risco, em que o proponente, pessoa fisica,
expressa a intengdo em aderir ao seguro, manifestando pleno conhecimento das
condi¢des contratuais.

Proposta de Seguro: E o instrumento que formaliza o interesse do Estipulante/
Proponente em efetuar o seguro.

Quadro Clinico: Conjunto das manifestagdes mérbidas objetivas e subjetivas
apresentadas por um doente.

Regime Financeiro de Repartigdo Simples: E aquele através do qual se repartem
ou se dividem entre os Segurados, num periodo considerado, os custos decorrentes
da cobertura dos eventos cobertos e das despesas de comercializagdo e
administragdo, apurados neste mesmo periodo.

Regulagéo do Sinistro: E a analise do processo de sinistro quanto a sua cobertura
pela Apolice contratada, bem como da adequagao da documentagédo necessaria a
indenizagdo. Também envolve a agdo do representante da Seguradora na
verificagdo dos valores dos orgamentos das oficinas no que se refere a mao-de-
obra, e as operagdes de substituicdo/recuperagdo de pegas.

Relagdes Existenciais: Aquelas que capacitam a autonomia existencial do ser
humano em suas relagdes de conectividade com a vida.

Renda: E a série de pagamentos periédicos devidos ao(s) beneficiario(s) ou ao
proprio Segurado.
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Riscos Excluidos: Sao aqueles riscos, previstos nas Condi¢des Gerais e/ou
Especiais, que ndo serdo cobertos pelo presente Contrato de Seguro.
Seguradora: E a Empresa autorizada pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP) a funcionar no Brasil como tal e que, recebendo o prémio, assume o
risco e garante a indenizagdo em caso de ocorréncia de sinistro amparado pelo
Contrato de Seguro. ]

Segurado Dependente: E o conjuge, do Segurado Principal, que tenha sido
regularmente incluido no seguro.

Segurado Principal: E o proponente que teve aceita a sua Proposta de Adesao
pela Seguradora.

Sentido de Orientagado: Faculdade do individuo se identificar, relacionar e se
deslocar livremente, sem qualquer auxilio, como o meio ambiente externo que o
cerca.

Sequela: Qualquer leséo anatdbmica ou funcional que permanega depois de
encerrada a evolugéo clinica de uma doenga.

Sinistro: Ocorréncia de acontecimento involuntario e casual previsto no Contrato
de Seguro e para a qual foi contratada a cobertura.

SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados): Autarquia Federal fiscalizadora
e reguladora das entidades do mercado securitario.

Transferéncia Corporal: Capacidade do Segurado se deslocar de um local para
outro, sem qualquer auxilio.
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CLAUSULAS COMUNS A TODAS AS COBERTURAS

1. DECLARAGOES DO SEGURADO

As declaragdes do Segurado junto a Seguradora serdo revestidas, obrigatoriamente,
da mais estrita boa-fé e também de exatiddo e veracidade.

2. AMBITO GEOGRAFICO

2.1. O presente seguro garante os eventos cobertos ocorridos em qualquer parte
do globo terrestre, salvo disposicdo em contrario discriminado nas Condicoes
Contratuais ou na Apdlice.

2.2. Quando for o caso, eventuais encargos de tradugéo, referentes ao
reembolso de despesas efetuadas no exterior ficardo totalmente a cargo da
Seguradora, o qual deve ser realizado com base no cambio oficial de venda
da data do efetivo pagamento realizado pelo Segurado, respeitando-se o
limite de cobertura estabelecida, atualizado monetariamente nos termos da
legislagao.

3. OBJETIVO

3.1, O Seguro de Vida Liberty Vida Especial tem por objetivo garantir ao Segurado
ou aos seus Beneficiarios 0 pagamento de uma importancia em dinheiro, limitado
ao valor do Capital Segurado contratado, caso venha a ocorrer um dos eventos
cobertos, previstos nas coberturas constantes do clausulado a seguir, desde que
contratadas pelo Segurado, exceto se decorrentes de riscos excluidos e desde
que respeitadas as demais clausulas destas Condi¢des Gerais.

3.2. As coberturas passiveis de contratacdo deste seguro séo:
a) Cobertura Bésica: Morte
b) Coberturas Adicionais:
* Indenizagdo Especial por Morte Acidental (IEA);
+ Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA); e,
* Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca (IPD-F).

3.3. O Proponente devera informar no formulario denominado “Proposta de
Adesao”, quais coberturas pretende contratar, sendo a basica obrigatoria e as demais
facultativas.

4. CONCEITO DAS COBERTURAS

4.1. Cobertura Basica — Morte: esta cobertura visa garantir ao(s) Beneficiario(s) o
pagamento do valor do Capital Segurado contratado na ocorréncia de morte do
Segurado por causas naturais ou acidentais, exceto se decorrente de riscos
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excluidos, observadas as demais clausulas destas Condi¢oes Gerais.

4.1.1. Esta cobertura, para Segurados menores de 14 (quatorze) anos, destina-
se apenas ao reembolso das despesas com funeral, que devem ser comprovadas
mediante apresentacdo das contas originais especificadas, as quais podem ser
substituidas por outros comprovantes satisfatérios, a critério da Seguradora,
incluindo-se entre as despesas com funeral as havidas com traslado, ndo estando
cobertas as despesas com aquisicdo de terrenos e jazigos.

4.2. Cobertura Adicional de Indenizagdo Especial por Morte Acidental: quando
contratada, esta cobertura garante ao(s) Beneficiario(s) o pagamento do valor do
Capital Segurado contratado em caso de morte do Segurado causada
exclusivamente por acidente pessoal coberto pelo seguro, exceto se decor-
rente de riscos excluidos, observadas as demais clausulas destas Condigoes
Gerais.

4.2.1. Aplicam-se a esta cobertura os mesmos termos previstos no subitem 4.1.1
desta Clausula.

4.3. Cobertura Adicional de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente:
quando contratada, garante ao Segurado o pagamento de uma indenizagéo quando
ocorrer a sua invalidez permanente por acidente, exceto se decorrente de riscos
excluidos, observadas as demais clausulas destas Condigoes Gerais.

4.3.1. Como invalidez permanente por acidente entende-se a perda, redugéo ou
impoténcia funcional definitiva total ou parcial de um membro ou 6rgdo em virtude
de lesdo fisica, causada exclusivamente por acidente pessoal coberto.

4.3.2. Apds conclusdo do tratamento, ou esgotados os recursos terapéuticos para
recuperagao, e verificada a existéncia de invalidez permanente avaliada quando
da alta médica definitiva, a Seguradora deve pagar ao préprio Segurado uma
indenizagéo, estipulada de acordo com os percentuais estabelecidos na Tabela
Para Calculo da Indenizagdo em Caso de Invalidez Permanente constante no subitem
4.3.12 desta Clausula.

4.3.3. Na perda parcial, ficando reduzida(s) a(s) fun¢do(des) do(s) membro(s) ou
6rgéo lesado(s), a indenizagéo sera calculada pela aplicagdo do grau de redugéo
funcional apresentado sobre a percentagem prevista na tabela para sua perda total.
O percentual final apurado seré aplicado ao Capital Segurado correspondente a
cobertura de invalidez.

4.3.4. Na falta de indicagao de percentagem de redug&o e sendo informado apenas
0 grau de redugdo (maximo, médio e minimo), a indenizagéo sera calculada na
base das percentagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por
cento) e 25% (vinte e cinco por cento), respectivamente.
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4.3.5. Nos casos nao especificados na tabela a indenizagao é estabelecida
tomando—se por base a diminui¢do permanente da capacidade fisica do Segurado,
independentemente de sua profissao.

4.3.6. Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou
6rgéo, a indenizacdo deve ser calculada somando-se as percentagens
respectivas, cujo total ndo pode exceder a 100% (cem por cento); da mesma
forma, havendo duas ou mais lesbes em um membro ou érgdo, a soma das
percentagens correspondentes ndo pode exceder a indenizagao prevista para
sua perda total.

4.3.7. A perda ou maior redugdo de um membro ou 6rgdo ja defeituoso antes do
acidente ndo da direito a indenizagao, salvo quando previamente declarado na
Proposta de Contratagdo ou em adendo @ mesma, caso em que se deduzira do
grau de invalidez definitiva o grau de invalidez preexistente.

4.3.8. A perda de dentes e os danos estéticos ndo dao direito a indenizagdo por
invalidez permanente.

4.3.9. A invalidez permanente deve ser comprovada com a apresentagéo a
Seguradora de declaragdo médica idonea para essa finalidade. A Seguradora
reserva-se o direito de submeter o Segurado a exame para comprovagédo da
invalidez e/ou avaliagdo do nivel da incapacidade, sob pena de nao pagamento
da indenizagao, caso o Segurado se recuse a fazé-lo.

43.9.1. A aposentadoria por invalidez concedida por institui¢cées oficiais de
previdéncia ou assemelhadas ndo caracteriza, por si s, o estado de invalidez
permanente previsto nesta cobertura.

4.3.10. As indenizacdes por Morte Acidental e Invalidez Permanente por Acidente
nao se acumulam. Se, depois de paga uma indenizagao por Invalidez Permanente
por Acidente, verificar-se a morte do Segurado ou sua Invalidez Total e Permanente
em consequéncia do mesmo acidente, sera deduzido do valor do Capital
Segurado a ser pago o valor ja indenizado em razdo da Invalidez Parcial por
Acidente.

4.3.11. Ap6s cada acidente, o Capital Segurado relativo a esta cobertura sera
reintegrado automaticamente, sem cobranga de prémio adicional, salvo nos casos
de invalidez permanente direta ou indiretamente decorrente do mesmo acidente.
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4.3.12. Tabela para Calculo da Indenizagao em Caso de Invalidez Permanente

Grau de Invalidez % do
Capital
Discriminagao Segurado
Perda total da visdo de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros superiores 100
Perda total do uso de ambos 0s membros inferiores 100
= Perda total do uso de ambas as méos 100
E Perda total do uso de um membro superior € um membro inferior | 100
Perda total do uso de uma das mé&os e um dos pés 100
Perda total do uso de ambos o0s pés 100
Alienagé@o mental incuravel 100
Nefrectomia bilateral 100
Perda total da visdo de um olho 30
Perda total da visdo de um olho, quando o Segurado
@ [ja nao tiver a outra vista 70
'§ Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 40
O |Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
-S [Mudez incuravel 50
E Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro da coluna vertebral 25
Perda total do uso de um dos membros superiores 70
Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos Umeros 50
& |Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radio-ulnares 30
% Anquilose total de um dos ombros 25
S |Anquilose total de um dos cotovelos 25
% |Anquilose total de um dos punhos 20
_g Perda total do uso de um dos polegares, inclusive
£ |0 metacarpiano 25
= |Perda total do uso de um dos polegares exclusive
‘S |0 metacarpiano 18
E Perda total do uso da falange distal do polegar 9
Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
Perda total de um dos dedos minimos ou um dos dedos médios 12
Perda total do uso de um dos dedos anulares 9
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Grau de Invalidez

% do

Capital
Discriminagao Segurado
Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as de polegar:
indenizagdo equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo -
Maxilar inferior (mandibula) redu¢ao de movimentos
Em grau minimo 10
Em grau médio 20
Em grau méaximo 30
Nariz
Perda total do nariz 25
@ Perda total do olfato 7
& |Perda do olfato com alteragdes gustativas 10
3 Aparelho Visual
& |Diplopia 15
&8 |Lesdes das vias lacrimais
'E - Unilateral 7
2 |- Unilateral com fistulas 15
= |-Bilateral 14
= |- Bilateral com fistulas 25
Q- |Leses da palpebra, orbita, cornea, esclera e fris
- Ectrépio unilateral 3
- Ectrépio bilateral 6
- Entropio unilateral 7
- Entropio bilateral 14
- Ma ocluséo palpebral unilateral 3
- Ma oclusao palpebral bilateral 6
- Ptose palpebral unilateral 5
- Ptose palpebral bilateral 10
Perda total do uso de um membro inferior 70
9 Perda total do uso de um dos pés 30
S ., Fratura ndo consolidada de um fémur 50
Eg Fratura ndo consolidada de um dos segmentos tibios-peroneiros 25
§§ Fratura n&o consolidada da roétula 20
"o=|Fratura ndo consolidada de um pé 20
c Anquilose total de um dos joelhos 20
Anquilose total de um dos tornozelos 20
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Grau de Invalidez % do
Capital
Discriminagao Segurado
Anquilose total de um quadril 20
Perda parcial de um dos pés, isto €, perda de todos os dedos
@ |de uma parte do mesmo pé 25
-2 |Amputacdo do 1° (primeiro) dedo 10
£ |Amputacdo de qualquer outro dedo 3
§ Perda total do uso de uma falange do 1° dedo: indenizagéo
S |equivalente a 1/2, e dos demais dedos, equivalente a 1/3 do
é respectivo dedo -
= |Encurtamento de um dos membros inferiores:
g - de 5 (cinco) centimetros ou mais 15
o |- de 4 (quatro) centimetros 10
- de 3 (trés) centimetros 6
- menos de 3 (irés) centimetros: sem indenizag&o -
Aparelho da Fonagao
- Perda da palavra (mudez incuravel) 50
- Perda de substéncia (palato mole e duro) 15
§ - Amputaggo total da lingua 50
§ - Parcial (menos de 50%) 15
& |- Parcial (mais de 50%) 30
Sistema Auditivo
- Perda total de uma orelha 8
- Perda total das duas orelhas 16

4.4, Cobertura Adicional de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga:
quando contratada, garante ao Segurado o pagamento antecipado do Capital
Segurado contratado para a Cobertura Basica Morte em caso de sua invalidez
funcional total e permanente por doenca, se devidamente coberta pelo seguro,
exceto se decorrente dos riscos excluidos, observadas as demais clausulas destas
Condigoes Gerais e, se houver, das Condigoes Particulares.

4.4.1. Parafins desta garantia, entende-se por invalidez funcional total e permanente
por doenga aquela que cause a perda da existéncia independente do Segurado,
caracterizada pela ocorréncia de quadro clinico incapacitante decorrente de doenga,
que inviabilize de forma irreversivel o pleno exercicio das relagdes autonémicas
do Segurado. Este quadro clinico devera ser comprovado através de pardmetros
e documentos devidamente especificados na Clausula 21 - Relagao de Documentos
para Liquidagao de Sinistros destas Condigdes Gerais.
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4.4.2. Riscos Cobertos: consideram-se como riscos cobertos a ocorréncia
comprovada, segundo critérios vigentes a época da regulacdo do sinistro e adotados
pela classe médica especializada, de um dos seguintes quadros clinicos incapa-
citantes, provenientes exclusivamente de doenga:

a) doencas cardiovasculares cronicas enquadradas sob o conceito de cardiopatia
grave;

b) doencgas neoplasicas malignas ativas, sem progndsticos evolutivo e terapéutico
favoraveis, que ndo mais estejam inseridas em planos de tratamento direciona-
dos a cura e ou ao controle clinico;

c) doengas crbnicas de carater progressivo, apresentando disfung¢bes e ou
insuficiéncias organicas avangadas, com repercussées em oOrgdos vitais
(consumpgao), sem prognostico terapéutico favoravel e que ndo mais estejam
inseridas em planos de tratamento direcionados a cura e ou ao seu controle
clinico;

d) alienagdo mental total e permanente, com perda das fungdes cognitivas supe-
riores (cognicao), em decorréncia Unica e exclusivamente de doenga;

e) doencas manifestas no sistema nervoso com sequelas encefalicas e ou medu-
lares que acarretem repercussdes deficitarias na totalidade de algum érgéo
vital e/ou sentido de orientagdo e ou das fungbes de dois membros, em grau
maximo;

f) doengas do aparelho locomotor, de carater degenerativo, com total e definitivo
impedimento da capacidade de transferéncia corporal;

g) deficiéncia visual decorrente de doenga, conforme segue:

* cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 (zero virgula
zero cinco) no melhor olho, com a melhor corregao dptica;

+ baixa visdo, que significa acuidade visual entre 0,3 (zero virgula trés) e 0,05
(zero virgular zero cinco) no melhor olho, com a melhor corre¢éo oOptica;

* €asos Nos quais a somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos
for igual ou menor que 60° (sesenta graus); ou

+ ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢bes anteriores

h) doenga evoluida sob um estagio clinico que possa ser considerado como
terminal (doenga em estagio terminal), desde que atestado por profissional
legalmente habilitado;

i) estados moérbidos decorrentes de doenga a seguir relacionados:

+ perda completa e definitiva da totalidade das fungdes de dois membros;

+ perda completa e definitiva da totalidade das fungdes das duas méaos ou de
dois pés;

+ perda completa e definitiva da totalidade das fungdes de uma das méos
associada a de um dos pés.

4.4.3. Demais Riscos Cobertos: outros quadros clinicos incapacitantes serdo
reconhecidos como Riscos Cobertos, desde que avaliados através dos Instru-
mentos de Avaliagdo de Invalidez Funcional — IAIF previstos no subitem 4.4.10
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desta Clausula e atinjam a marca minima exigida de 60 (sessenta) pontos, em um
total de 80 (oitenta) pontos possiveis.

4.4.3.1. O IAIF é composto por dois documentos: o primeiro (Tabela de Relagbes

Existenciais, Condi¢cdes Médicas e Estruturais e de Estados Conexos) avalia, através

de escalas, compreendendo 3 (trés) graduagdes cada, as condi¢des médicas e

de conectividade com a vida (Atributos), sendo que:

a) o 1° Grau de cada Atributo descreve situagdes que caracterizam independéncia
do Segurado na realizagéo de tarefas, ainda que com alguma dificuldade ou
desconforto. O quadro clinico sera classificado neste grau apenas quando todas
as situacdes ali previstas forem reconhecidas;

b) para a classificagdo no 2° ou no 3° Graus, basta que ocorra uma das situagdes
ali descritas;

c) todos os Atributos constantes no primeiro documento seréo, obrigatoriamente,
avaliados e pontuados.

44.3.2. O segundo documento (Tabela de Dados Antropométricos, Fatores de
Risco e de Morbidade) valoriza cada uma das situagdes ali previstas, sendo que
os itens da tabela deverdo ser pontuados sempre que haja o reconhecimento da
situagé@o descrita.

4.4.4. QOcorrendo a invalidez funcional total e permanente por doenca, o Segurado
podera requerer o pagamento do Capital contratado. Por ser essa garantia uma
antecipagé@o da cobertura de Morte, 0 seu requerimento, desde que fique efetiva-
mente comprovada a invalidez funcional total e permanente por doenga devidamente
coberta, extingue imediata e automaticamente a garantia de Morte, bem como o
presente Contrato de Seguro.

4441, Na ocorréncia da hipotese prevista no subitem 4.4.4, os prémios pagos
apos a data do requerimento serdo devolvidos, atualizados monetariamente pelo
indice estabelecido no contrato, juntamente com o pagamento da indenizag&o.

4.4.5. Ocorrendo o previsto no subitem 4.4.4, se n&o ficar comprovada a invalidez
funcional total e permanente por doenga, o seguro continuaré em vigor, observadas
as demais Clausulas destas Condigdes Gerais e, se houver, das condi¢bes
Especiais e do Contrato, sem qualquer devolugdo de prémio.

4.4.6. Caso ndo seja requerido, o Capital Contratado para esta cobertura adicional
sera regularmente pago aos Beneficiarios em caso de morte devidamente coberta
do Segurado.

4.4.7. A cobertura de Invalidez Funcional Total e Permanente por Doenga néo se
acumula com as coberturas de Morte, Indenizagéo Especial por Morte Acidental e
Invalidez Permanente Total por Acidente.

44.8. A invalidez funcional total e permanente por doenca devera ser comprovada
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com apresentagdo, a Seguradora, de declaragdo médica idonea para essa finalidade
acompanhada de relatério médico informando que o0 Segurado esté totaimente invalido
por doenga, segundo os critérios previstos nos subitens 4.4.1, 4.4.2 e 4.4.3 desta
Clausula, indicando seu inicio, causas, circunstancias, acompanhado de resultado de
exames complementares e laudo pericial que comprove a condigao clinica do Segurado.

448.1. A aposentadoria por invalidez concedida por instituices oficiais de
previdéncia ou assemelhadas nao caracteriza, por si s6, quadro clinico incapacitante
que comprove a invalidez funcional permanente e total por doenca.

448.2. A Seguradora reserva-se o direito de ndo considerar quadros clinicos
certificados por pericias e/ou juntas médicas baseadas na caracterizagdo da
incapacidade de natureza profissional como medida para oficializacéo de afasta-
mentos laborativos, assim como quaisquer outros resultados que sejam subsidiados
por elementos médicos caracteristicos apenas de graus de incapacidade parcial.

4.49. A Seguradora reserva-se o direito de submeter o Segurado a exame para
comprovacao da invalidez funcional total e permanente por doenga e/ou avaliagao
do nivel da incapacidade, sob pena de ndo pagamento da indenizagéo, caso o
Segurado se recuse.

4.4.10. Instrumentos de Avaliagdo de Invalidez Funcional (IAIF)

|. Tabela de Relagbes Existenciais, Condicoes Médicas e Estruturais e de
Estados Conexos

Atributos Escalas Pontuagao

1° grau: O Segurado apresenta-se saudavel; capaz de livre
movimentagao; ndo apresenta evidéncia de disfuncao e ou
insuficiéncia de 6rgaos, aparelhos ou sistemas, possuindo 00
visdo em grau que lhe permita desempenhar suas tarefas
normais.

o

@8 |2° grau: O Segurado apresenta disfungéo(des) e/ou

§ 3, |insuficiéncia(s) comprovadas como repercussoes

£ & |secundarias de doengas agudas ou cronicas, em estagio 10
©9 |queo obrigue a depender de suporte médico constante

3 » |(assistido) e desempenhar suas tarefas normais diarias com

2 £ |alguma restrigdo.

S5 [3° grau: O Segurado apresenta quadro clinico anormal,

o *%' evolutivamente avangado, descompensado ou instavel,

cursando com disfungdes e ou insuficiéncias em 6rgaos vitais,
que se encontre em estagio que demande suporte médico
mantido (controlado), que acarrete restricdo ampla a esforgos
fisicos e que comprometa a vida cotidiana, mesmo que com
interacdo de auxilio humano e/ou técnico.

20
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Atributos Escalas

Pontuagao

1° grau: O Segurado realiza, sem auxilio, as atividades de
vestir-se e despir-se, dirigir-se ao banheiro, lavar o rosto,
escovar seus dentes, pentear-se, barbear-se, banhar-se,
enxugar-se, mantendo os atos de higiene intima e de asseio
pessoal, sendo capaz de manter a auto-suficiéncia alimentar
com condi¢des de suprir suas necessidades de preparo,
servigo, consumo e ingestao de alimentos.

2° grau: O Segurado necessita de auxilio para trocar de
roupa, entrar e sair do chuveiro, para realizar atos de higiene
e de asseio pessoal, para manter suas necessidades
alimentares (misturar ou cortar o alimento, descascar frutas,
abrir uma embalagem, consumir os alimentos com uso de
copo, prato e talheres).

3° grau: O Segurado necessita de auxilio as atividades de
higiene e asseio pessoal diarios, assim como aquelas
relacionadas a sua alimentagao, ndo sendo capaz de realizar
sozinho suas necessidades fisiologicas e de subsisténcia
alimentar diérias.

Conectividade do Segurado
com a vida

00

10

20

Il. Tabela de Dados Antropométricos, Fatores de Risco e de Morbidade

suporte a sobrevida e/ou refratariedade terapéutica.

Dados Antropométricos, Riscos Interagentes e Agravos Morbidos | Pontuagao
A idade do Segurado interfere na anélise da morbidade do caso e/ou 02
ha IMC - Indice de Massa Corporal superior a 40 (quarenta).

Ha risco de sangramentos, rupturas e ou quaisquer outras ocorréncias 02
iminentes que possam agravar a morbidade do caso.

H& ou houve recidiva, progressdo em doenga tratada e ou agravo o4
mantido associado ou ndo a disfungdo imunoldgica.

Existem mais de dois fatores de risco e/ou ha repercussao vital
decorrente da associagdo de duas ou mais doengas cronicas em 04
atividade.

Certifica-se existir risco de morte subita, tratamento paliativo e/ou de 08

5. RISCOS EXCLUIDOS

Estao expressamente excluidos de todas as coberturas previstas neste Contrato

de Seguro os eventos ocorridos em consequéncia:

a) do uso de material nuclear para quaisquer fins, incluindo explosao nuclear
provocada ou nao, hem como contaminagao radiativa ou exposigao a

radiagdes nucleares ou ionizantes;
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b) de atos de operagao de guerra, declarada ou ndo, de guerra quimica ou
bacterioldgica, de guerra civil, de guerrilha ou revolugao, agitagdao, motim,
revolta, sedi¢ao, sublevagao, atos terroristas, ou quaisquer perturbagées da
ordem publica e delas decorrentes, exceto quando da prestagao de servigo
militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

c) de doencas, lesdes ou acidentes preexistentes a contratagao do seguro, nao
declarados na Proposta de Adesao e de conhecimento do Segurado;

d) direta ou indireta de quaisquer alteragées mentais conseqiientes do uso do
alcool, de drogas, de entorpecentes ou de substancias toxicas;

e) defuracoes, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e outras
convulsoées da natureza;

f) de suicidio e suas tentativas, ocorridos nos 2 (dois) primeiros anos de vigéncia
do Contrato de Seguro, ou de sua recondugao depois de suspenso;

f1) este seguro esta estruturado sob o Regime Financeiro de Reparti¢ao

Simples, impossibilitando, tecnicamente, a devolugao de prémio ou
reserva, caso ocorra suicidio durante o periodo de exclusao da cobertura.

g) de danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel
ao dolo praticado pelo Segurado, pelo Beneficiario ou pelo representante
legal, de um ou de outro;

h) da pratica, por parte do Segurado, de atos contrarios a Lei, inclusive a
condugao ou pilotagem de veiculos automotores terrestres, aquaticos, aéreos
e similares sem a devida habilitagao legal;

i) de ato reconhecidamente perigoso que nao seja motivado por necessidade
justificada, exceto quando do exercicio de servi¢o militar, da pratica de atos
de humanidade em auxilio de outrem, utilizagao de meio de transporte mais
arriscado ou da pratica de esporte; e

j) indenizagdes ou prejuizos decorrente de acordo ou condenacgao judicial por
danos morais.

5.2. Além dos riscos mencionados no subitem 5.1, estdo expressamente
excluidos das coberturas de Indenizacao Especial por Morte Acidental (IEA) e
Invalidez Permanente por Acidente (IPA):

a) asdoengas (inclusive as profissionais, mesmo quando consideradas aciden-
tes do trabalho pela legislagao previdenciaria, inclusive as decorrentes ou
nao de microtraumas de repetigao, tais como DORT - Disturbios Osteomus-
culares Relacionados ao Trabalho, LER - Lesoes por Esfor¢os Repetitivos,
Tenossinovite etc.), quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, por acidente;

b) as intercorréncias ou complicagoes conseqiientes da realizagao de exames,
tratamentos clinicos ou cirurgicos, quando nao-decorrentes de acidente
coberto;
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c)
d)

e)

9)

qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias;

o parto ou aborto e suas consequéncias, mesmo quando decorrentes de
acidente coberto;

as perturbagoes e intoxicagoes alimentares de qualquer espécie, bem como
as intoxicagoes decorrentes da agao de produtos quimicos, drogas ou medica-
mentos, salvo quando prescritos por médico, em decorréncia de acidente
coberto;

o choque anafilatico e suas consequéncias, mesmo que o tratamento médico
ocorra em virtude de acidente pessoal coberto; e

as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos
repetitivos ou microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao de causa e
efeito com os mesmos, assim como as lesoes classificadas como LER, DORT,
LTC, ou similares que venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica,
bem como as suas consequéncias pds-tratamentos, inclusive cirirgicos, em
qualquer tempo. Igualmente estao excluidas desta cobertura as situagoes
reconhecidas por instituigoes oficiais de previdéncia ou assemelhadas como
invalidez acidentaria, nas quais o evento causador da lesdo ndo se enquadre
integralmente no conceito de Acidente Pessoal.

5.3. Além dos riscos mencionados no subitem 5.1, estdo expressamente
excluidos da cobertura de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga
(IPD-F), ainda que redundando em quadro clinico incapacitante que inviabilize
de forma irreversivel o pleno exercicio das fungées autonémicas do Segurado,
com perda da sua existéncia independente:

a)

b)

9)

a perda, a redugao ou a impoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de
um ou mais membros, drgaos e ou sistemas organicos corporais, em decorréncia
direta e/ou indireta de lesao fisica e ou psiquica causada por acidente pessoal;
a invalidez laborativa permanente total por doenca, assim entendida aquela
para a qual nao se pode esperar recuperagao ou reabilitagdo com recursos
disponiveis no momento de sua constatagdo, para o exercicio da atividade
laborativa exercida pelo Segurado;

os quadros clinicos decorrentes de doengas ocupacionais, incluidas as
profissionais e as do trabalho, de qualquer origem causal (etiologia);

as doengas em geral, cuja etiologia possa guardar alguma relagao de causa
e efeito direta ou indireta em qualquer expressao, com a atividade laborativa
exercida pelo Segurado, em qualquer tempo pregresso;

as doencas agravadas por traumatismos;

as doengas nas quais se documente alguma interagao e/ou intercorréncia
relacionadas a traumatismos e/ou exposicoes a esforcos fisicos, repetitivos
ou nao, e/ou a posturas viciosas;

os quadros clinicos incapacitantes com repercussoes clinicas parciais que
nao impliquem em perda da existéncia independente do Segurado;
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h) toda e qualquer outra condi¢gao médica que nao se enquadre nos critérios
definidos nos subitens 4.4.1, 4.4.2 e 4.4.3, destas Condi¢coes Gerais.

6. ACEITACAO E INCLUSAO DE SEGURADOS
6.1. Segurados Principais

6.1.1. Somente poderdo ser incluidos no seguro os Proponentes que, na data
estabelecida para inicio de vigéncia do risco:

a) tenham idade superior a 14 (quatorze) e inferior a 65 (sessenta e cinco) anos;
b) estejam em plena atividade profissional;

c) estejam em perfeitas condicdes de saude; e

d) se enquadrem nas atividades profissionais autbnomas e empresariais.

6.1.2. A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze) dias para avaliar a Proposta de
Adeséo, seja para seguros novos ou renovagdes, bem como para alteracdes que
impliguem modificagbes no risco. A auséncia de manifestacdo por escrito da
Seguradora no prazo previsto caracterizara a aceitagdo tacita da Proposta.

6.1.3. A inclusdo dos Proponentes no Contrato de Seguro se fard mediante o
preenchimento e assinatura da Proposta de Ades&o que, sob pena de ser declinado
0 risco, devera conter:

a) dados pessoais;

b) CPF, ou , na falta deste, outro documento identificador de &mbito nacional;

c) declaragdo ou prova de saude;

d) declaragéo de conhecimento prévio das Condicdes Gerais do presente contrato;
e) indicagdo do(s) Beneficiario(s).

6.1.3.1. A Proposta de Adesé&o sera recepcionada pela Seguradora sob protocolo,
com indicagdo da data e hora de seu recebimento e, com base na declaragdo
prestada pelo Proponente, a Seguradora fara analise para aceitagéo ou recusa dos
riscos individuais propostos.

6.1.3.2. E facultado & Seguradora solicitar informacao ao Segurado ou ao
Proponente, para efeito de subscrigao, da existéncia de outros contratos de seguro
de pessoas com coberturas concomitantes.

6.1.4. A Seguradora reserva-se o direito de exigir do Proponente as informagdes
complementares necessarias para avaliagdo do risco, dentro do prazo de 15 (quinze)
dias.

6.1.4.1. Uma vez solicitada a documentagdo complementar, o referido prazo para
a aceitagdo ou recusa sera suspenso e sua contagem sera retomada a partir das
24 (vinte e quatro) horas da data em que for protocolada a entrega da mesma.

6.1.4.2. A solicitagdo de documentos complementares para analise e aceitagdo
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do risco ou da alteragdo proposta podera ser feita apenas uma unica vez durante o
prazo de avaliagdo do risco.

6.1.4.3. A ndo-aceitagdo da Proposta de Adesao por parte da Seguradora sera
comunicada por escrito ao Proponente e implicaré na devolugéo integral de qualquer
prémio eventualmente pago, no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, atualizados
da data do pagamento pelo Segurado até a data da efetiva restituicao, pelo IPCA
(indice de Pregos ao Consumidor Amplo), conforme legislagéo vigente.

6.2. Segurados Dependentes

6.2.1. De acordo com a opgéo informada na Proposta de Adesédo, o Segurado
Principal podera incluir o seu conjuge neste seguro, na qualidade de Segurado
Dependente, desde que no momento da incluséo o cdnjuge esteja em perfeitas
condigdes de saude e tenha no maximo 65 (sessenta e cinco) anos de idade.

6.2.2. Contratada a inclusdo de cbnjuge e pago o prémio adicional, a morte deste,
se estiver coberta, garante ao Segurado Principal 0 pagamento de uma indenizagéo
no valor do Capital Segurado contratado para esta Clausula suplementar, exceto se
decorrente de riscos excluidos e observadas as demais clausulas destas
Condigoes Gerais.

6.2.2.1. Além da Cobertura Basica Morte, ao cOnjuge poderdo ser concedidas
ainda as coberturas adicionais de Indenizacdo Especial de Morte por Acidente
(IEA) e de Invalidez Permanente por Acidente (IPA), desde que tenham sido
contratadas pelo Segurado Principal.

6.2.2.2. Acobertura adicional de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenga
(IPD-F) ndo podera ser concedida ao cdnjuge.

6.2.2.3. O Capital Segurado do conjuge sera de 50% (cinquenta por cento) dos
Capitais Segurados das respectivas coberturas do Segurado Principal.

6.2.3. Equiparam-se ao cdnjuge a(o) companheira(o) do Segurado Principal, desde
que comprovada documentalmente a unido estavel entre ambos, na forma da
legislacao aplicavel a matéria.

6.2.4. Ao Segurado Principal cabera declarar sobre o estado de salde de seu
conjuge.

6.2.5. Desfeita a sociedade conjugal, ainda que de fato, ou a unido estavel, estardo
automaticamente canceladas as coberturas contratadas para o Segurado
Dependente incluido na condi¢do de cdnjuge, seja automatica ou facultativa a
inclusdo, independentemente desse fato ter sido ou ndo comunicado pelo Segurado
Principal a Seguradora, e ter havido pagamento de prémio.

6.2.6. No caso previsto no subitem anterior, 0s prémios eventualmente pagos
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serdo devolvidos atualizados monetariamente pelo IPCA desde a data de pagamento
até a sua efetiva restituicao.

6.2.7. Nao podera ser incluido no seguro o conjuge que ja ostente a qualidade
de Segurado Principal na mesma apdlice.

7. VIGENCIA E RENOVAGAO

7.1. Oinicio de vigéncia do risco individual se dara conforme estabelecido abaixo:

a) os certificados terdo seu inicio e término de vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas
das datas para tal fim neles indicados;

b) para a Proposta de Adesdo ou pedido de endosso recebido sem pagamento
de prémio, o inicio de vigéncia da cobertura sera a data de aceitagao da Proposta
ou outra data distinta, desde que expressamente acordada entre as partes e
indicada nas Condicdes Contratuais da Apdlice;

c) para a Proposta de Adesdo ou pedido de endosso recebido com adiantamento
de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia
do risco individual sera as 24 (vinte e quatro) horas da data de recepgéo da
proposta pela Seguradora.

7.2. No inicio de cada vigéncia individual do seguro, bem como nos aniversarios
subsequentes, a Seguradora providenciara a emissdo do Certificado Individual do
Seguro contendo os nomes do Segurado e Dependentes, se for o caso, inicio e
final de vigéncia do seguro, Capital Segurado e prémio total, entre outros.

7.3. O seguro tera vigéncia de 12 (doze) meses e podera ser renovado
automaticamente, uma Unica vez, pelo mesmo periodo, salvo se ocorrer uma das
situagdes previstas na Clausula 19 - Cancelamento do Seguro destas Condigdes
Gerais.

7.4. Arenovagao automatica a que se refere este item néo se aplica aos Segurados
ou a Seguradora que comunicarem desinteresse na continuidade do contrato, caso
avisem, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias da data do final de vigéncia
do seguro, a inexisténcia de interesse na sua renovagao.

7.5. Feita uma renovacgédo automatica, as renovagdes seguintes deverdo ter
anuéncia expressa do Segurado.

7.6. Apds a primeira renovagao automatica, o Segurado, seu representante e/ou
o Corretor de Seguros devera enviar a Seguradora pedido de renovagédo até 30
(trinta) dias antes do termo final da vigéncia do contrato.

7.7. A Seguradora fornecera ao Proponente, seu representante e/ou o Corretor
de Seguros, protocolo que identifique o pedido/proposta de renovagao por ela
recepcionada, com indicagéo da data e hora de seu recebimento.
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7.8. A proposta de renovagdo se aplicam os mesmo prazos e procedimentos de
aceitagdo indicados no item 6 - Aceitagdo e Inclusdo de Segurados destas
Condigdes Gerais.

8. CARENCIA

8.1. A critério da Seguradora, podera ser estabelecido prazo de caréncia para a
Cobertura Basica Morte e adicional de Invalidez Funcional Permanente Total por
Doenga (IPD-F), o qual estara limitado a 2 (dois) anos.

8.1.1. Havendo caréncia, o periodo estara especificado na Proposta de Adesao
e no Certificado Individual de Seguro e, exceto no caso de suicidio e sua tentativa,
nao podera exceder metade do prazo de vigéncia previsto no certificado de seguro.

8.1.2. N&o havera caréncia para eventos decorrentes de acidente pessoal, exceto
para a hipétese de suicidio e/ou sua tentativa ocorrido nos 2 (dois) primeiros anos
de vigéncia do Contrato de Seguro.

8.2. O periodo de caréncia sera contado a partir da data do inicio de vigéncia do
risco individual e considerara dias consecutivos e ininterruptos.

8.3. Nos casos de aumento do Capital Segurado sera restabelecido o prazo de
caréncia estipulado na respectiva Apélice de Seguro. Neste caso, esse periodo
se aplicara somente a parcela do Capital relativa ao aumento.

8.4. Caso seja estipulada caréncia para as coberturas previstas nestas Condigdes
Gerais, a Seguradora n&do respondera por sinistros de qualquer natureza ocorridos
durante o prazo estabelecido.

9. BENEFICIARIOS DO SEGURO

9.1. E facultado ao Segurado indicar livremente o(s) Beneficiario(s), ressalvadas
as restricdes legais. Na falta da indicagéo de Beneficiario(s), se aplicara, para efeito
de pagamento do Capital Segurado, o disposto no art. 792 do Cédigo Civil Brasileiro:

‘Art. 792 - Na falta de indicagdo da pessoa ou Beneficiario, ou se por qualquer
motivo ndo prevalecer a que for feita, o Capital Segurado sera pago metade ao
cbnjuge nédo separado judicialmente, e o restante aos herdeiros do Segurado,
obedecida a ordem de vocagéo hereditaria.

Paragrafo Unico - Na falta das pessoas indicada neste artigo, serdo Beneficiarios
0S que provarem que a morte do Segurado 0s privou dos meios necessarios a
subsisténcia”.

9.2. Para os fins desta Clausula, a(o) companheira(o) sera equiparada(o) a(ao)
esposa(o), nos casos admitidos pela Lei Civil, observado o disposto no artigo 793
do Cadigo Civil Brasileiro:
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“Art. 793 - E vélida a instituicdo do Companheiro como Beneficiério, se ao tempo
do contrato o Segurado era separado judicialmente, ou ja se encontrava separado
de fato.”

9.3. Observado o disposto no artigo 791 do Cadigo Civil Brasileiro, € facultado ao
Segurado, em qualquer época, substituir o(s) seu(s) Beneficiario(s), mediante
manifestacdo escrita.

“Art. 791 - Se 0 sequrado néo renunciar a faculdade, ou se o seguro néo tiver como
causa declarada a garantia de alguma obrigagéo, é licita a substituicdo do
beneficiario, por ato entre vivos ou de Ultima vontade”.

9.4. Caso o Segurado n&o dé ciéncia a Seguradora da substitui¢édo de seu(s)
Beneficiario(s) na forma prevista no subitem anterior, a Seguradora se desobrigara,
pagando o Capital Segurado ao(s) antigo(s) Beneficiario(s).

9.5. No caso das coberturas de Invalidez Permanente por Acidente (IPA) e
Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca (IPD-F) previstas nestas Condi¢des
Gerais, bem como no caso de morte do Segurado Dependente, quando houver, o
Beneficiario serd sempre o préprio Segurado Principal.

9.5.1. Na hipétese de morte simultanea (comoriéncia) do Segurado Principal e do
Segurado Dependente, o Capital Segurado referente a cobertura do Segurado
Dependente devera ser pago aos herdeiros legais deste, salvo disposigédo em
contrério.

10.CAPITAL SEGURADO

10.1. Parafins deste seguro, Capital Segurado é a importancia maxima, por cobertura
contratada, a ser paga ou reembolsada, vigente na data do evento.

10.2. Considera-se como data do evento, para efeito de determinagéo do Capital

Segurado:

a) na Cobertura Basica: a data do falecimento;

b) nas Coberturas Adicionais de Indenizagdo Especial por Morte Acidental (IEA) e
de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA): a data do acidente; e,

c) na Cobertura Adicional de Invalidez Funcional Permanente Total por Doenca
(IPD-F): a data em que a invalidez ficar caracterizada através de declaragéo
médica idonea aceita pela Seguradora.

10.3. O Segurado podera solicitar a qualquer momento o aumento do seu Capital
Segurado, preenchendo nova Proposta de Adeséo e reenquadrando o novo custo
a sua idade atual, pagando o prémio correspondente, ficando sujeito as normas
descritas na Clausula 6 — Aceitagéo e Inclusdo de Segurados, destas Condigdes
Gerais.
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11. ATUALIZAGAO DO CAPITAL SEGURADO E DO PREMIO

Os valores do Capital Segurado e do prémio seréo atualizados monetariamente a
cada ano com base no IPCA.

12. ATUALIZAGAO DE VALORES

12.1. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios
se fard independentemente de notificagéo ou interpelagéo judicial, de uma sé vez,
juntamente com os demais valores do contrato.

12.1.1. Para efeito de atualizagdo monetaria sera utilizado o IPCA, sendo que:

a) na falta, extingao ou proibi¢do do uso do referido indice, a atualizagdo monetaria
tera por base indice que vier a substitui-lo;

b) a atualizagéo sera efetuada com base na variagéo positiva apurada entre o tltimo
indice publicado antes da data de exigibilidade da obrigagéo pecuniaria e aquele
publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagéo.

12.1.2. Os juros de mora pactuados no caso de descumprimento contratual, por
qualquer das partes contratantes, sera fixado no percentual maximo de 1% (um por
cento) ao més.

12.2. Os valores devidos a titulo de devolucao de prémios sujeitam-se a atualizagao
monetaria pela variagdo do indice estabelecido no subitem 12.1, a partir da data
em que se tornarem exigiveis:

a) no caso de cancelamento do contrato: a partir da data de recebimento da soli-
citacdo de cancelamento ou a data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer
por iniciativa da Seguradora;

b) no caso de recebimento indevido de prémio: a partir da data de recebimento
do prémio;

c) no caso de recusa da Proposta de Seguro ou Proposta de Ades&o: a partir da
data de formalizagao da recusa, se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias.

12.3. Os demais valores de obrigagdes pecuniérias da Seguradora, incluindo as
indenizagdes, sujeitam-se a atualizacdo monetaria pela variagao positiva do indice
estabelecido no subitem 12.1 desta Clausula. Na hipétese de ndo-cumprimento do
prazo para o pagamento da respectiva obrigagao pecunidria, a Seguradora atualizara
o valor devido a partir da data de exigibilidade, ou seja, a data de ocorréncia do
evento.

12.3.1. Os valores relativos as obrigagdes pecuniarias serdo acrescidos de multa,
quando prevista no contrato, e de juros moratérios, quando o prazo de sua liquidagéo
superar o prazo fixado em contrato para esse fim. Os juros moratérios, contados a
partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado em contrato, devem
utilizar a taxa estipulada no subitem 12.1.2 desta Clausula.
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13.PREMIO, CALCULO E RECALCULO

13.1. O prémio de cada Segurado € o produto da aplicagdo da taxa indicada nas
Condigdes Contratuais da Apolice sobre o respectivo capital da(s) Cobertura(s)
contratadas pelo Segurado em relagdo a sua faixa etaria.

13.2. O aumento na taxa devera ser realizado por endosso ou aditivo ao contrato,
com concordancia do Segurado expressa e por escrito.

14.REENQUADRAMENTO E REAJUSTE DOS PREMIOS

14.1. Dentro da periodicidade definida na Proposta de Adesdo, sempre que ocorrer
a alteracdo de idade do Segurado e, consequentemente, 0 seu deslocamento

para outra faixa etaria, a Seguradora somara a taxa anterior o percentual de

reenquadramento previsto na Proposta de Adesao e realizard a cobranga do novo

prémio a partir do més de renovacao do seguro.

Prémio pago + % de Reajuste da nova faixa etaria = Novo prémio

TABELA DE FAIXAS ETARIAS E PERCENTUAIS DE REAJUSTE

Faixa Etaria Reajustes dos Prémios
= £
+ + +

De Para i ﬁ i § o

+ + + + O

S | § | § |§&z

= = = o
14a30anos| 31a35anos | 08,33% 05,24% 08,58% 05,67%
31a35anos | 36a40anos | 39,86% 25,82% 41,78% 27,91%
36ad40anos | 41a45anos | 33,10% 23,83% 34,23% 25,28%
41a45anos | 46a47anos | 53,64% 41,51% 54,95% 43,65%
46 a47 anos | 48a49anos | 24,16% 20,30% 24,54% 20,96%
48 a49anos | 50ab51anos | 22,53% 19,57% 22,86% 20,14%
50ab51anos | 52a53anos | 20,96% 18,59% 21,15% 19,05%
52 a53 anos | 54 a 55 anos 19,11% 17,34% 19,27% 17,67%
54 ab5anos | 56 a57 anos | 17,69% 16,28% 17,82% 16,58%
56 a 57 anos | 58a59 anos | 16,44% 15,29% 16,53% 15,51%
58 ab59anos | 60a61anos | 27,97% 26,31% 28,11% 26,65%
60 a 61 anos | 62a63anos | 24,80% 23,63% 24,91% 23,86%
62 a 63 anos | 64 a65anos | 08,03% 07,73% 08,06% 07,79%
65 anos ((em d(ijante ) 08,00% 08,00% 08,00% 08,00%

a cada ano
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Legenda: -« MQC: Morte Qualquer Causa

* IPA: Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente

* |EA: Indenizagédo Especial por Acidente

* IPD: Invalidez Permanente Total por Doenga

14.2. Independentemente da alteragéo da faixa etaria, o Capital Segurado e o prémio
do seguro serdo atualizados monetariamente, conforme estabelecido na Clausula

11 - Atualizacdo do Capital Segurado e do Prémio destas Condi¢bes Gerais.

15.CUSTEIO DO SEGURO

O custeio deste seguro sera sempre totalmente contributério (averbado), ou seja,
aquele em que o 6nus do pagamento do prémio recai totalmente sobre os
Segurados.

16.PERIODICIDADE DE PAGAMENTO DO PREMIO

De acordo com o convencionado na Proposta de Ades&o, o prémio deste seguro
sera pago conforme uma das seguintes opgdes de periodicidade:

a) anual;

b) anual fracionado; ou,

c) mensal.

17.PAGAMENTO DO PREMIO

17.1. A cobranga do prémio sera efetuada por meio de documento emitido pela
Seguradora, do qual constardo no minimo os seguintes elementos, independen-
temente de outros que sejam exigidos pela regulamenta¢do em vigor:

a) nome do Segurado;

b) valor do prémio;

c) data de emissao;

d) nimero da Apdlice e proposta;

e) data limite para o pagamento.

17.1.1. A Seguradora encaminhara o documento a que se refere o subitem 17.1
diretamente ao Segurado ou seu representante legal, ou, ainda, por expressa solici-
tacdo de qualquer um destes, ao Corretor de seguros, observada a antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias Uteis em relagdo a data do respectivo vencimento.

17.2. O pagamento do prémio sera feito a Seguradora através da rede bancaria,
cartdo de crédito ou outras formas admitidas em lei.

17.2.1. Quando o pagamento for efetuado através da rede bancéria, além das
informagdes minimas a que se refere o subitem 17.1, constardo do documento de
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cobranga 0 nimero da conta-corrente da Seguradora, 0 nome e respectiva agéncia
do banco recebedor e, se for 0 caso, a indicagdo de que o prémio podera ser
pago em qualquer agéncia do mesmo ou de outros bancos.

17.3. Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de
suas parcelas coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento
podera ser efetuado no primeiro dia util subsequente.

17.4. Caso o plano preveja o fracionamento do prémio, o critério adotado seré o

seguinte:

a) ndo sera cobrado nenhum valor adicional a titulo de custo administrativo de
fracionamento;

b) sera garantido ao Segurado, quando couber, a possibilidade de antecipar o
pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente reducéo
proporcional dos juros pactuados;

c) os prémios serdo pagos em parcelas sucessivas, ndo podendo a primeira
parcela ser paga em prazo superior a 30 (trinta) dias da data de emisséo da
Apdlice, endosso ou aditivo, bem como a data de vencimento da ultima parcela
nao podera ultrapassar a vigéncia da Apdlice;

d) configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas subsequentes
a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em fungéo do prémio
efetivamente pago, observada, no minimo, a fragéo prevista na Tabela de Prazo
Curto especificada a seguir:

TABELA DE PRAZO CURTO
Relagao entre o Fracao a ser Relagao entre o Fragao a ser

Prémio Pago e | Aplicadasobrea | Prémio Pagoe | Aplicadasobrea
o Prémio Total | Vigéncia Original | o Prémio Total | Vigéncia Original

15 13 195 73

30 20 210 75

45 27 225 78

60 30 240 80

75 37 255 83

90 40 270 85

105 46 285 88

120 50 300 90

135 56 315 93

150 60 330 95

165 66 345 98

180 70 365 100
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17.4.1. Para percentuais ndo previstos na alinea “d” do subitem 17.4., dever&o ser
aplicados os percentuais imediatamente superiores.

17.4.2. A Seguradora devera informar ao Segurado ou ao seu representante legal,
por meio de comunicagdo escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado, conforme
alinea “d” do subitem 17.4.

17.4.3. Restabelecido o pagamento do prémio das parcelas ajustadas, acrescidas
dos encargos contratualmente previstos na Clausula 12 - Atualizagao de Valores
destas Condigdes Gerais dentro do novo prazo de vigéncia ajustado, ficara
automaticamente restaurado o prazo de vigéncia original da Apdlice.

17.4.4. Findo o novo prazo de vigéncia da cobertura proporcional referida na alinea
‘d” do subitem 17.4., sem que tenha sido retomado o pagamento do prémio, se
daré de pleno direito o cancelamento do contrato de seguro.

17.4.5. No caso de fracionamento em que a aplicagdo da Tabela de Prazo Curto
nao resultar em alteragdo do prazo de vigéncia da cobertura, a Seguradora podera
cancelar o contrato ou suspender sua vigéncia, sem cobranga de prémio pelo
periodo de sua suspensdo, em caso de restabelecimento do contrato.

17.5. O disposto no item 17.4 e respectivos subitens ndo se aplica aos planos cujo
custeio do prémio se dé sob a forma mensal.

17.6. A Seguradora providenciara aviso alertando a inadimpléncia no prazo maximo
de 30 (trinta) dias contados da primeira parcela ndo paga.

17.7. Nos casos previstos no subitem 17.4, quando o pagamento da indenizagao
acarretar o cancelamento do seguro, as parcelas vincendas do prémio deverao
ser deduzidas do valor da indenizagao, excluido o adicional de fracionamento.

17.8. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de
qualquer uma de suas parcelas, sem que o pagamento tenha sido realizado, o
direito a indenizacdo nao ficara prejudicado.

17.9. Este seguro esta estruturado sob Regime Financeiro de Reparticdo Simples,
que ndo contempla o resgate ou a devolugao de prémio(s) pago(s) pelo(s)
Segurado(s).

18.CANCELAMENTO DAS COBERTURAS POR ATRASO NOS PAGAMENTOS DO
PREMIO MENSAL OU ANUAL

18.1. Quando o custeio do prémio se der sob a forma mensal ou anual, a falta de
pagamento do prémio, por um periodo de até 30 (trinta) dias, ndo acarretara o
cancelamento automatico do seguro.

18.1.1. Durante o prazo mencionado no subitem 18.1, as coberturas previstas na
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apdlice ndo ficaréo prejudicadas.

18.2. O Segurado em mora com o pagamento do prémio sera notificado para
pagamento da parcela em atraso, acrescida dos encargos contratualmente previstos
na Clausula 12 - Atualizacdo de Valores destas Condicdes Gerais.

18.2.1. O ndo-pagamento dentro do prazo de 30 (trinta) dias do atraso no pagamento
da parcela do prémio acarretara o cancelamento imediato e automatico do seguro,
nao sendo mais permitida a reabilitagéo das coberturas, sem prejuizo da cobranca,
pela Seguradora, dos prémios vencidos enquanto esteve vigente o seguro.

19.CANCELAMENTO DO SEGURO

19.1. O presente seguro sera cancelado:

a) Automaticamente, com a morte ou invalidez total e permanente por acidente do
Segurado Principal;

b) com o recebimento do Capital Segurado relativo a cobertura de Invalidez
Funcional Total e Permanente por Doenca;

c) por solicitagdo escrita do Segurado Principal;

d) quando o Segurado deixar de pagar prémio mensal ou anual, conforme o caso,
observado o disposto na Clausula 18 — Cancelamento das Coberturas Por Atraso
no Pagamento do Prémio Mensal ou Anual;

e) com o fim do novo prazo de vigéncia da cobertura proporcional referido no
subitem 17.4 sem que tenha sido retomado o pagamento do prémio.

19.2. A inclus@o dos Segurados Dependentes cessara automaticamente com:

a) o cancelamento do seguro do Segurado Principal, qualquer que seja a causa;

b) a cessacao da condigdo de dependente do Segurado Principal, por ndo mais
preencher os requisitos que lhe davam esta qualidade, ainda que esse fato ndo
tenha sido comunicado a Seguradora;

c) a solicitagdo do Segurado Principal.

d) ainclusdo do Dependente no Seguro na condicdo de Segurado Principal.

19.3. O pagamento, pelo Segurado, de qualquer valor & Seguradora apds a data
do cancelamento, néo implica na reabilitagdo do seguro, nem gera qualquer efeito,
ficando a importancia paga a disposi¢cdo do mesmo.

20.0CORRENCIA DE SINISTROS

20.1. Em caso de sinistro coberto por este seguro, o Segurado e/ou seu(s)
Beneficiario(s) devera(&o) informa-lo a Seguradora logo que o saibam, e comprovar
satisfatoriamente a sua ocorréncia mediante apresentagéo dos documentos bésicos
listados na Clausula 22 - Relagdo de Documentos para Liquidagéo do Sinistro, bem
como esclarecer todas as circunstancias a ele relacionadas.
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20.2. Fica estabelecido o prazo de 30 (trinta) dias para o pagamento do Capital
Segurado devido pelo presente Contrato de Seguro, contados a partir do recebi-
mento, pela Seguradora, de toda documentagéo listada na Clausula 22 - Relagéo
de Documentos para Liquidagao do Sinistro, que comprove a ocorréncia de evento
coberto e o0s respectivos prejuizos indenizaveis.

20.3. Em caso de duvida fundada e justificavel, a Seguradora podera solicitar ao
Segurado e/ou seu(s) Beneficiarios(s) outros documentos além daqueles
estabelecidos na Clausula 22 - Relagéo de Documentos para Liquidagao do Sinistro
e respectivos subitens, inclusive informagdes ou esclarecimentos complementares.
Neste caso, 0 prazo mencionado no subitem 20.2. sera suspenso e voltara a ser
contado a partir do recebimento, pela Seguradora, destes documentos e
informagdes ou esclarecimentos complementares.

20.4. Nao sendo observado o prazo previsto no subitem 20.2, os valores devidos
serdo acrescidos de juros moratérios e atualizagdo monetaria, conforme definido
na Clausula 12 - Atualizacao de Valores, além de multa moratéria de 2% (dois por
cento) ao més.

20.4.1. Os juros moratorios e multa moratéria serdo contados a partir do primeiro
dia posterior ao término do prazo fixado, enquanto a atualizagdo monetéaria sera
aplicada a partir da data do aviso do sinistro até a data do efetivo pagamento.

20.5. O pagamento sera feito por meio de crédito em conta, ordem de pagamento
ou cheque nominativo, pagavel no domicilio ou praga indicada pelo (s) Benefi-
ciario(s) ou Segurado no aviso de sinistro.

20.6. As despesas efetuadas com a comprovagdo do sinistro e documentos
necessarios correrdo por conta do interessado, salvo as diretamente realizadas
pela Seguradora.

21.RELAGAO DE DOCUMENTOS PARA LIQUIDAGAO DE SINISTROS

21.1. Os documentos abaixo indicados s@o imprescindiveis para o procedimento
de regulagao de sinistro. Assim, deverdo ser encaminhados a Seguradora em
suas vias originais ou copias auténticas:

21.2. Em caso de morte:

21.2.1. Formulario Aviso de Sinistro, assinado pelo Beneficiario e pelo médico
assistente.

21.2.2. Documentos do Segurado:

[.  Morte natural - além do indicado no subitem 21.2.1 desta Clausula, devem ser
apresentados também:
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a) copia da certiddo de dbito do Segurado;

b) copia da carteira de Identidade, do CPF e do comprovante de residéncia do
Segurado;

c) declaragdo médica indicando a causa da morte, com firma reconhecida;

d) cépia do exame anatomopatoldgico que diagnosticou a doenga do Segurado;

e) copia da CTPS (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social);

f) radiografias e exames médicos do Segurado (quando houver);

g) declaragéo do hospital onde a vitima foi atendida (quando houver).

Il. Morte acidental: além do indicado no subitem 21.2.1 e no inciso “I” do subitem

21.2.2, deverao ser apresentados ainda os seguintes documentos:

a) copia da carteira de habilitagdo, somente para os casos onde o Segurado era o
condutor do veiculo causador de sua morte;

b) copia do boletim de ocorréncia ou certiddo de ocorréncia policial;

c) laudo de dosagem alcodlica e/ou toxicoldgico, se houver;

d) laudo de exame cadavérico (IML);

e) copia do auto de reconhecimento de cadaver, em caso de morte por carboni-
zacao.

21.2.3. Documentos do(s) Beneficiario(s):

a) copia do RG, CPF e comprovante de residéncia do(s) Beneficiario(s), quando
maior(es) de 18 (dezoito) anos, ou certidao de nascimento, quando menor(es)
de 18 anos;

b) no caso de beneficiarios incapazes:

* menores sujeitos ao poder familiar: apresentacdo dos documentos de identifi-
cagao do pai e da mée (RG e CPF).

* menores sujeitos a tutela: apresentagéo de termo de tutela e documento de
identificacdo do tutor (RG e CPF).

+ maiores de idade: apresentagdo de termo de curatela e documento de
identificagdo do curador (RG e CPF).

c) em caso de companheiro(a), além dos documentos indicados na alinea “a”
deste subitem, apresentar também documentos comprobatérios da qualidade
de companheiro(a) do Segurado, no momento do sinistro.

21.3. Em caso de Invalidez Permanente por Acidente:

21.3.1. Formulario Aviso de Sinistro, assinado pelo proprio Segurado, seu conjuge
ou outro dependente do mesmo e também pelo médico assistente.

21.3.2. Documentos do Segurado:

a) copia da carteira de identidade (RG), CPF e comprovante de residéncia do
Segurado;

b) documento que comprove a ocorréncia do acidente - boletim de ocorréncia
(BO) ou comunicagao de acidente do trabalho (CAT), conforme o caso;
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c) laudo de exame de corpo de delito (IML), conforme o caso;

d) copia da carteira de habilitacdo, nos casos de acidente de transito com veiculo
conduzido pelo Segurado;

e) relatorio médico assinado pelo médico assistente informando o grau de invalidez; e

f) documentagcdo médica ou exames realizados.

21.4. Em caso de Invalidez Funcional Permanente por Doenga:

21.4.1. Formulario Aviso de Sinistro, assinado pelo proprio Segurado, seu conjuge
ou outro dependente do mesmo e também pelo médico assistente, do qual deve
constar:

a) declaragdo médica indicando a data da invalidez funcional permanente e total
por doenca (data do sinistro);

b) informacgdes e registros médicos que comprovem o momento temporal exato
do atingimento de um estagio de doenca que se enquadre como quadro clinico
incapacitante, conforme definido nos subitens 4.4.1 a 4.4.3 da Clausula 4 -
Conceito das Coberturas, destas Condigdes Gerais.

21.4.2. Documentos do Segurado:

a) copia da carteira de identidade (RG), CPF e comprovante de residéncia do
Segurado;

b) relatério do médico-assistente indicando data do inicio da doenga, qualificado
pela data em que esta foi efetivamente diagnosticada e detalhando o quadro
clinico incapacitante irreversivel, decorrente de disfungdes e/ou insuficiéncias
permanentes em algum sistema organico ou segmento corporal, que ocasione
e justifique a inviabilidade do pleno exercicio das relages autonémicas do
Segurado; e

c) documentos médicos que tenham embasado o diagnostico inicial (comproba-
térios do inicio da doenga), incluindo laudos e resultados de exames, e que
confirmem a evolugédo do quadro clinico incapacitante irreversivel, nas condigdes
previstas na alinea anterior.

21.5. A responsabilidade pelo pagamento das indenizag6es oriundas deste contrato
é de exclusiva competéncia da Seguradora.

21.6. No caso de divergéncias sobre a causa, natureza ou extensdo das lesdes,
bem como sobre a avaliagdo da incapacidade, ou, ainda, sobre matéria médica
nado prevista expressamente nas Condi¢des Contratuais, sera proposta pela
Seguradora ao Segurado, por meio de correspondéncia escrita, a constituicdo de
junta médica, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contestacao.

21.6.1. A referida junta médica sera constituida por 3 (trés) membros, sendo um
nomeado pela Seguradora, outro pelo Segurado e, um terceiro, desempatador,
escolhido pelos dois nomeados. Cada uma das partes pagara os honorarios do
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meédico que tiver designado; os do terceiro serdo pagos em partes iguais pelo
Segurado e pela Seguradora.

21.6.2. O prazo para constituigdo da junta médica serd de no maximo 15 (quinze)
dias a contar da data da indicacdo do membro nomeado pelo Segurado.

22.PERDA DO DIREITO A INDENIZAGAO

22.1. Conforme estabelecido nos artigos 765 e 766 do Codigo Civil Brasileiro, e
além dos casos previstos em Lei, o Segurado perdera o direito as garantias e
coberturas previstas neste Contrato de Seguro e respectiva Apdlice, ficando a
Seguradora isenta de qualquer obrigagao deles decorrente, sujeitando-se o
Segurado, ainda, as sangoes previstas na legislagao e no Contrato de Seguro,
se ele e/ou seu representante legal ou Corretor de seguros fizer declaragoes
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta
ou na taxa do prémio, ficando ainda obrigado ao pagamento do prémio vencido.

22.1.1. Se a inexatidao ou a omissao nas declaragdes nao resultar de ma-fé, a

Seguradora podera:

I. Na hipétese de nao ocorréncia do sinistro: cancelar o seguro retendo do
prémio originalmente pactuado a parcela proporcional ao tempo decorrido;

Il. Nahipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizacao integral: cancelar o
seguro apds o pagamento da indenizagao, retendo do prémio originalmente
pactuado acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcional-
mente ao tempo decorrido;

I1l. Na hipétese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral: cancelar o
seguro ap6s o pagamento da indenizagao deduzindo do valor a ser indenizado
a diferenga de prémio cabivel.

22.2. O Segurado também perdera o direito ao pagamento do Capital Segurado

com base no presente seguro caso haja, por parte dele, seus representantes e/

ou seu(s) Beneficiario(s):

a) inobservancia das obrigagdes convencionadas neste seguro;

b) pratica de infragdes ou fraudes, com o proposito de obter vantagem ilicita
com o0 seguro;

c) nao-fornecimento da documentagao solicitada; e

d) agravamento intencional do risco objeto do contrato, conforme previsto no
art. 768 do Cadigo Civil Brasileiro.

22.3. Caso ocorra incidente suscetivel de agravar o risco coberto, o Segurado
devera comunicar o fato de imediato e por escrito a Seguradora, sob pena de
perder o direito a garantia, conforme estabelecido no art. 769 do Cédigo Civil
Brasileiro.
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22.3.1. A Seguradora podera cancelar o contrato de seguro, mediante comunica-
¢ao escrita ao Segurado dentro do prazo de 15 (quinze) dias do recebimento do
aviso de agravagao, conforme previsto no § 1° do artigo 769 do Cédigo Civil
Brasileiro.

22.3.2. Nos termos do § 2° do artigo 769 do Codigo Civil Brasileiro, o cancela-
mento previsto no subitem anterior sera eficaz somente apés decorridos 30
(trinta) dias da notificagao do Segurado.

23.MATERIAL DE DIVULGAGAO

A propaganda e a promog&o do seguro, por parte do Corretor, somente podem
ser feitas com autorizag@o expressa e supervisdo da Seguradora, respeitadas as
condi¢des da Apdlice e as normas do seguro.

24. TRANSFERENCIA DE DIREITOS

No seguro de pessoas, a Seguradora ndo podera sub-rogar-se nos direitos e
agodes do Segurado ou do(s) Beneficiarios, contra o causador do sinistro, conforme
disposto no art. 800 do Cddigo Civil Brasileiro:

25.ALTERAGAO NO SEGURO DURANTE A VIGENCIA

25.1. O presente seguro podera ser alterado, em qualquer tempo, através de
endosso, mediante acordo entre a Seguradora e o Segurado.

25.2. Efetivado o endosso pela Seguradora, as novas condi¢des prevalecerdo
sobre as anteriores.

26.PRESCRICAO

Qualquer direito do Segurado ou do(s) beneficiario(s) com fundamento no presente
seguro prescreve nos prazos estabelecidos pelo Cddigo Civil Brasileiro.
27.DISPOSICOES FINAIS

Este seguro é por prazo determinado, tendo a Seguradora a prerrogativa de nédo
renovar a Apolice na data de seu vencimento, sem devolugdo dos prémios pagos
nos termos da Apolice.

28.FORO

Fica eleito o foro da Comarca do domicilio do Segurado, ou do Beneficiario,
conforme o caso, para nele serem dirimidas as duvidas, conflitos ou litigios oriundos
deste Contrato de Seguro, renunciando as Partes expressamente a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja.
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SORTEIO - GRATUITO

1. O Segurado Titular da presente apolice participara gratuitamente de 4 (quatro)
sorteios mensais, nos ultimos 4 (quatro) sabados de cada més, a partir do més
seguinte a sua adesdo no seguro, por intermédio de titulos de capitalizagédo
garantidos pela Sul América Capitalizagao, cujo valor da premiagédo sera de
R$ 5.000,00 (cinco mil reais) cada. Sobre o valor do prémio de sorteio incidira
imposto de renda, na forma prevista na legislagéo vigente a época.

2. A Seguradora se obriga a adquirir, nos termos da lei, titulos de capitalizagao, e
ceder os direitos deles originados ao Segurado, notadamente no que tange a
participacdo nos sorteios.

3. Cada Segurado tera direito a 1 (um) titulo de capitalizag&o.

4. A cada titulo sera atribuido um nimero aleatério para fins de sorteio (nimero da
sorte), ndo repetido na mesma série, composto de 5 (cinco) algarismos,
compreendido entre 00.000 e 99.999 e especificado no titulo.

5. O “niimero da sorte” serd enviado para o endereco do Segurado, juntamente
com a apolice e respectivo certificado individual de seguro.

6. Cada titulo concorrera, a partir do més seguinte a sua adeséo ao seguro, a 4
(quatro) sorteios mensais pela extracdo da Loteria Federal do Brasil, realizado nos
quatro ultimos sabados de cada més.

7. Otitulo sera contemplado quando seu nimero para sorteio coincidir, da esquerda
para a direita, com as unidades dos 5 (cinco) prémios extraidos pela Loteria Federal
do Brasil, lidos de cima para baixo, conforme exemplo a seguir:

1° Prémio 48.397
2° Prémio 63.263
3° Prémio 15.279 N° Sorteado: 73.950
4° Prémio 23.755
5° Prémio 18.020

8. Em cada série, somente 1 (um) titulo podera ser contemplado por sorteio.

9. Quando contemplado, o Segurado sera comunicado pela Seguradora por escrito,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias a partir da data do sorteio.

10.A vigéncia do numero da sorte acompanhara a vigéncia do contrato de seguro,
e ndo mudara quando da renovagao do Contrato de Seguro e respectiva Apdlice.

11.0 Segurado s6 tera direito a participar dos sorteios caso esteja em dia com os
pagamentos do prémio do seguro e ndo esteja enquadrado nos termos previstos
nas Clausulas 18 e 19 destas Condigcdes Gerais.
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12.Caso nédo ocorra a extragdo da Loteria Federal na data prevista, o sorteio
correspondente sera adiado para a extracao imediatamente seguinte ao ultimo
sorteio previsto para o titulo.

13.Caso a Caixa Econdmica Federal suspenda definitivamente as extragbes da
Loteria Federal, cancele as extragOes realizadas aos sabados, modifique as
referidas extragbes de forma que ndo mais coincidam com as regras de sorteio
estabelecidas nestas Condig¢des Gerais, ou haja qualquer impedimento a vinculagéo
da Loteria Federal aos sorteios previstos nestas Condigdes Gerais, a Sul América
Capitalizagao S/A, emitente dos respectivos titulos, dentro do prazo maximo de 90
(noventa) dias contados do fato, passara a promover os sorteios ainda nao
realizados, com aparelhos préprios, em local de livre acesso ao publico, sob
fiscalizagéo de auditoria independente e nas mesmas condi¢des previstas nos
itens anteriores, dando prévia e ampla divulgacao do fato e dos sorteios.

14.Ao aderir a este Contrato de Seguro o Segurado aceita que a premiacao podera
ser divulgada, para fins promocionais, a critério da Seguradora, concordando desde
ja, de forma irrevogavel e irretratavel, com a cessao de direitos de utilizacdo de
sua imagem, gratuitamente, especificamente para a finalidade aqui prevista.
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SERVIGO ADICIONAL - LIBERTY ASSISTENCIA FUNERAL

1. OBJETIVO

A Seguradora garante o servigo de sepultamento ou, se for o caso, de cremagéo,
em caso de falecimento do Segurado Principal (plano titular), seu conjuge e filhos
até 21 (vinte e um) anos de idade (plano familiar).

2. SERVIGOS

2.1. Traslado nacional: da cidade onde ocorrer o 6bito até o local de domicilio do
Segurado ou local de sepultamento., sem limite de despesas.

2.2. Funeral: abrangendo a organizagéo do evento e também o fornecimento dos
seguintes materiais:

* urna funeraria, com ou sem visor e/ou ornamentagao padrao luxo

+ coroa de flores

* manta mortuéria

* Véu

+ carro funebre

* registro em cartério
+ livro de presenca

* jogo de paramentos
+ velas

+ comunicado em jornal
+ taxa da capela

2.3. Cremacao: a se realizar no Brasil, abrangendo traslado da cidade onde ocorrer
0 Obito para a cidade mais proxima onde existir o servico de cremagéo, bem
como o retorno da cinzas aos familiares.

2.4. Sepultamento: em jazigo da familia ou em jazigo locado pela Seguradora
pelo periodo de até 3 (trés) anos, na cidade do territorio nacional indicada pela
familia do Segurado, ou, caso seja comprovadamente inviavel, na cidade mais
préxima do local do 6bito.

3. LIMITE DE DESPESAS

Os servigos previstos nos subitens 2.2, 2.3 e 2.4, em conjunto, estao limitados
ao valor maximo de até R$ 3.000,00 (trés mil reais). Os gastos excedentes ao
referido limite nao serdo de responsabilidade da Seguradora.

4. INFORMAGOES, ACIONAMENTO E PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS
4.1. Para acionamento dos servigos, devera ser contatada obrigatoriamente a
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Central de Atendimento da Seguradora pelo telefone 0800 701 4120.

4.2. Os servigos do Liberty Assisténcia Funeral serdo fornecidos baseados nos
valores definidos para cada procedimento.

4.3. O Liberty Assisténcia Funeral ndo fara qualquer tipo de reembolso que nao
tenha sido previamente autorizado pela Central de Atendimento da Seguradora, e
tampouco sera responsavel por falhas na prestacdo dos servicos ou por nédo
conseguir prestar os servigos solicitados em casos de forga maior, tais como greves,
manifestagdes populares, estados de calamidade publica, enchentes e catéstrofes
naturais, ou ainda na inexisténcia dos citados servi¢os na regido de ocorréncia.

5. PERDA DE DIREITOS AOS SERVICOS:

O Segurado e/ou os Beneficiarios perderao o direito a qualquer servico e o

seguro ficara automaticamente cancelado nos seguintes casos:

a) omissao ou inexatidao de informagoes prestadas pelo Segurado, em qualquer
época, que sejam fundamentais para aceitagao e fixagao do prémio, bem
como pela manutengao do seguro pela Seguradora;

b) fraude, ma-fé, ou atos contrarios a lei praticados pelo Segurado, seus bene-
ficiarios e/ou representantes, a qualquer tempo;

c) despesas ou reembolsos de qualquer natureza, sem prévio contato com a
Central de Atendimento.
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SERVIGO ADICIONAL - LIBERTY ASSISTENCIA 24 HORAS

1. OBJETIVO

Propiciar ao Segurado e/ou seu(s) Beneficiario(s) assisténcia 24 (vinte e quatro)
horas para as situagdes emergenciais a seguir discriminadas.

2. DEFINIGAO

A Liberty Assisténcia 24 Horas é um servigo de assisténcia via atendimento telefonico
24 (vinte e quatro) horas por dia, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano,
que visa assistir o Segurado da Liberty Seguros em situagoes dificeis ou
emergéncias, quando este estiver em viagens a uma disténcia superior a 100 (cem)
km de sua residéncia.

3.CONTRATAGAO
A Liberty Assisténcia 24 Horas somente pode ser contratada para o Segurado Titular.

4, SERVICOS
4.1. Remocao Hospitalar

Em caso de acidente pessoal ou doenga subita do Segurado, ocorrido durante
viagem, de acordo com a natureza e gravidade das lesdes ou sintomas e apos ter
sido prestado o atendimento emergencial, 0 mesmo sera transferido para o centro
hospitalar mais adequado ao seu atendimento, podendo essa transferéncia ser
feita por ambulancia, avido comercial ou avidao UTI, a critério da equipe médica
responsavel.

Limite de despesas: R$ 3.000,00 (trés mil reais).
4.2. Despesas Médicas, Cirurgicas e de Hospitalizagao

Em caso de acidente pessoal ou doenca subita ocorridos com o Segurado durante
viagem, sera garantido o pagamento das despesas respectivas, mediante
apresentacdo do relatorio médico justificando os custos e honorarios médicos dai
decorrentes, bem como as despesas cirlrgicas e gastos de hospitalizagéo.

Limite de despesas: R$ 5.000,00 (cinco mil reais).
4.3. Despesas Odontoldgicas

Garante ao Segurado o pagamento de despesas odontolégicas havidas em casos
de urgéncia (acidente pessoal ou doenga subita ocorrida com 0 mesmo durante
viagem), mediante apresenta¢do de relatério do odontologista.

Limite de despesas: R$ 200,00 (duzentos reais).
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4.4. Despesas Farmacéuticas

Garante ao Segurado o pagamento de despesas farmacéuticas havidas em casos
de acidente pessoal ou doenga subita ocorridos com 0 mesmo durante viagem,
desde que prescritas pelo médico responsavel pelo atendimento.

Limite de despesas: R$ 200,00 (duzentos reais).
4.5. Transporte e Envio de Familiar

Garante o fornecimento de uma passagem aérea de classe econdmica, em percurso
de ida e volta, para um familiar ou pessoa indicada pelo Segurado, quando, por
motivo de doenga subita ou acidente pessoal ocorridos com 0 mesmo durante
viagem, tiver que permanecer hospitalizado por mais de 10 (dez) dias, no Brasil ou
no exterior, desde que ele esteja desacompanhado.

Limite de despesas: R$ 1.200,00 (um mil e duzentos reais) no Brasil / R$ 3.000,00
(trés mil reais) no exterior

4.6. Hospedagem para Familiar

Garante o pagamento de hospedagem para um familiar ou pessoa indicada pelo
Segurado, quando o mesmo ficar hospitalizado por motivo de doencga subita ou
acidente pessoal ocorridos durante viagem, por mais de 10 (dez) dias.

Limite de despesas: R$ 100,00 (cem reais) por diaria, para até 10 diarias, excluidas
quaisquer despesas extras.

4.7. Prolongamento de Estadia

Garante ao Segurado o pagamento das despesas necessarias ao prolongamento
de sua estadia, imediatamente apds a alta hospitalar, se essa permanéncia tiver
sido prescrita pelo médico local ou pela equipe médica indicada pela Liberty
Assisténcia 24h.

Limite de despesas: R$ 100,00 (cem reais) por diaria, para até 10 diarias, excluidas
quaisquer despesas extras.

4.8. Regresso do Paciente apds Alta Hospitalar

Apobs alta hospitalar, se 0 Segurado néo estiver em condigdes de retornar a sua
residéncia como passageiro regular, a Liberty Assisténcia 24h organizara o retorno
do mesmo pelo meio de transporte mais adequado as suas condigdes clinicas, a
critério da equipe médica responsavel pelo atendimento. Caso o Segurado tenha
passagem aérea com data ou limitagdo de regresso, a Liberty Assisténcia 24h
assumira a diferenca de tarifa para o regresso ou continuidade da viagem
interrompida (desde que os gastos ndo sejam superiores ao valor para seu retorno).

Limite de Despesas: R$ 2.000,00 (dois mil reais)
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4.9. Acompanhamento de Menores de 14 Anos

Se o0 Segurado vier a falecer ou ficar hospitalizado durante viagem e tenha menores
de 14 anos sob sua responsabilidade que, por esse motivo, fiquem desa-
companhados, a Liberty Assisténcia 24h se encarregara da guarda e retorno dos
menores, ou arcara com as despesas de uma passagem aérea, de ida e volta,
para que um familiar possa busca-los no local da ocorréncia.

Limite de Despesas: R$ 3.000,00 (trés mil reais)
4.10. Traslado

Ocorrendo o falecimento do Segurado por motivo de doencga subita ou acidente
pessoal ocorridos durante viagem, a Liberty Assisténcia 24h cuidara das forma-
lidades necessarias para o retorno do corpo até o local de seu sepultamento, no
Brasil, mais préximo a sua residéncia. Todas as demais despesas relativas a
cerimdnia do funeral serdo de responsabilidade da familia do Segurado.

Limite de Despesas: R$ 2.000,00 (dois mil reais)
4.11. Regresso Antecipado em Caso de Falecimento de Parentes

Garante o pagamento das despesas adicionais de transporte, resultantes da volta
antecipada do Segurado ao seu local de domicilio, quando em viagem, em virtude
de falecimento de parente de 1° Grau (conjuge, filhos, pais e/ou irmaos). Este
servigo é valido quando o Segurado nao puder utilizar sua passagem original emitida
com prazo determinado. A Liberty Assisténcia 24h podera, em nome do Segurado,
usar, negociar, compensar os bilhetes de transporte do usuario, dentro ou fora do
prazo estipulado, de forma a assegurar o0 seu retorno ao seu domicilio.

Limite de despesas: R$ 600,00 (seiscentos reais) no Brasil / R$ 1.500,00 (um mil
e quinhentos reais) no exterior

4.12. Localizagao e Encaminhamento de Bagagem Extraviada

Garante a assessoria necessaria ao Segurado para as providéncias de busca e a
denuncia de extravio de bagagem, dentro dos limites da area de responsabilidade
da empresa transportadora. Caso a bagagem seja localizada, sera remetida até
onde se encontre o Segurado ou ao seu local de domicilio, desde que 0 mesmo
comunique imediatamente a companhia aérea e tenha uma prova escrita desta
notificagcdo (Formulario “PIR”) e entre em contato com a Liberty Assisténcia 24h até
3 (trés) dias ap6s o ocorrido.

Limite de Despesas: R$ 300,00 (trezentos reais)
4.13. Transmissao de Mensagens Urgentes

A Liberty Assisténcia 24h, quando necessario, se responsabilizara pela transmissédo
de mensagens urgentes solicitadas pelo Segurado aos seus parentes, empresa
ou meédico particular, informando o seu estado de saude e sua localizago.
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4.14. Informagoes para Fins de Viagem

A Liberty Assisténcia 24h, quando necessario, fornecera ao Segurado informagdes via
telefone para fins de viagem sobre vacinas, telefones Uteis, vistos, consulados etc.

5. ABRANGENCIA DOS SERVIGOS

Todos os servigos sao estendidos ao territorio brasileiro e exterior, fora do domicilio
do Segurado, com excegédo daqueles previstos nos subitens 4.2, 4.3, 4.4 e 4.9,
que sao validos exclusivamente no exterior.

6. LIMITAGOES DA LIBERTY ASSISTENCIA 24H

6.1. Os servigos sao validos para todas as viagens que o Segurado realizar
durante a vigéncia do seguro, desde que o tempo de permanéncia fora de seu
domicilio ndo seja superior a 60 (sessenta) dias por viagem.

6.2. Os limites de despesas sao validos para toda a vigéncia do seguro (limite anual)

6.3. Emterritério nacional, os servigos sao validos para viagens a uma distancia
superior a 100 (cem) Km da residéncia permanente do Segurado.

6.4. O cancelamento do seguro Liberty Vida Especial implica no cancelamento
da Liberty Assisténcia 24 Horas.

6.5. A Liberty Assisténcia 24 Horas sera cancelada automaticamente na data
em que o Segurado completar 75 (setenta e cinco) anos de idade, ou deixar de
ter residéncia habitual no Brasil.

6.6. O Segurado nao tera direito a reembolso de gastos efetuados sem a prévia
autorizagao da Liberty Assisténcia 24 Horas.

6.7. Ficam excluidas da Liberty Assisténcia 24 Horas as responsabilidades

decorrentes de:

a) auto-lesdes do Segurado ou sua participagao em atos criminosos;

b) participagao do Segurado em combates, salvo em caso de defesa propria;

c) pratica do Segurado de esportes como profissional ou daqueles considerados
de alto risco (inclusive esqui), ou a sua participagao em competicdes oficiais
ou de exibigao;

d) acidentes causados por material radioativo;

e) parto e exames pré-natais;

f) suicidio ou enfermidade mental;

g) préteses de qualquer natureza;

h) enfermidades ou estados patolégicos produzidos por intencional ingestao
ou administragao de toxicos, narcéticos, ou pela utilizagao de medicamentos
sem prescricao médica;

i) viagens aéreas em avides nao destinados a transporte de passageiros.
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OBS: Para acionar a Liberty Assisténcia 24 Horas basta ligar gratuitamente para os
telefones: 0800 701 4120 (no Brasil) ou (55 11) 4331 5187 (no exterior — ligagéo a
cobrar).

SERVIGO ADICIONAL - LIBERTY ASSISTENCIA DOMICILIAR

1. SERVICOS
1.1. Chaveiro em caso de perda ou quebra de chave

Caso o Segurado necessite entrar em sua residéncia e tenha perdido a chave ou
quebrado a mesma dentro da fechadura da porta principal, a Liberty Assisténcia
Domiciliar se encarregara do envio de um chaveiro para a realizagéo do servigo.
Os custos que excederem o limite a seguir fixado, bem como qualquer despesa
com material, seré de responsabilidade do Segurado.

Limite de despesas: R$ 60,00 (sessenta reais) por evento, para até 2 (duas)
ocorréncias por vigéncia.

1.2. Eletricista

Se, em decorréncia de roubo ou furto qualificado com ou sem agdes de vandalismo,
arrombamento, incéndio, raio, explosdo, desmoronamento, vendaval, granizo,
fumaca e impacto de veiculo que ocasionem danos ao imdvel, a residéncia fique
sem energia elétrica ou sujeita a falta de energia, a Liberty Assisténcia Domiciliar
enviara até o local um profissional eletricista para execugdo do reparo emergencial
necessario. Caso seja tecnicamente possivel, ele providenciara o isolamento da
parte danificada, possibilitando a religacdo da energia.

Limite de despesas: R$ 150,00 (cento e cinquenta reais) por evento, para até 2
(duas) ocorréncias por vigéncia.

1.3. Encanador

Se, em decorréncia de roubo ou furto qualificado com ou sem agdes de vandalismo,
arrombamento, incéndio, raio, explosdo, desmoronamento, vendaval, granizo,
fumaga e impacto de veiculo que ocasionem danos ao imdvel, a residéncia seja
alagada ou fique sujeita a alagamento em decorréncia de rompimento ou vazamento
subito e imprevisto das instalagdes hidraulicas, a Liberty Assisténcia Domiciliar
enviara profissionais especializados em servigos hidraulicos para o atendimento
emergencial, caso tecnicamente possivel. Este servi¢o exclui a desobstrucdo de
qualquer entupimento causado por agua suja.

Limite de despesas: R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) por evento, para até
2 (duas) ocorréncias por vigéncia.
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2. EXCLUSOES

A Liberty Assisténcia Domiciliar nao se responsabilizara pela prestacao dos

servigos ora previstos em caso de:

a) sinistro em consequéncia de guerra, invasao, operagao bélica, rebelido ou
revolugao, greves e tumultos;

b) sinistro em consequéncia de acidentes radioativos ou atomicos;

c¢) confisco ou requisi¢cao por ordem de autoridades governamentais ou
publicas;

d) gastos em hotéis e restaurantes nao previstos nas garantias do contrato;

e) despesas com pegas de reposi¢ao ou de manutengao do imével;

f) sinistros em consequéncia de alagamento;

g) eventos decorrentes de problemas ocorridos anteriormente ao contrato ou
que caracterizem a falta de manutengao do imoével;

h) evento e consequéncias causadas por dolo ou impericia do Segurado;

i) perdas ou danos ocasionados por incéndio ou explosao decorrente, direta
ou indiretamente, de terremotos, erupg¢ao vulcanica, inundagao ou qualquer
outra convulsao da natureza;

j) despesas de qualquer natureza sem autorizagao prévia da Liberty Assisténcia
e/ou superiores aos limites fixados para cada cobertura.

OBS: Para acionar a Liberty Assisténcia basta ligar para o telefone 0800 701 4120.

IMPORTANTE

l. A aceitagdo do seguro estara sujeita a analise do risco.

II. O registro deste plano na SUSEP nao implica no incentivo ou recomendagéo
a sua comercializagao.

IIl. O Segurado podera consultar a regularidade da situagéo de seu Corretor de
Seguros no site da SUSEP (www.susep.gov.br) por meio do nimero de registro
do Corretor na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF do mesmo.

Liberty Seguros S/A - CNPJ: 61.550.141/0001-72

Cédigo SUSEP do Produto: 15414.100616/2003-46

Sul América Capitalizagdo S/A - SULACAP - CNPJ: 03.558.096/0001-04
Cédigo SUSEP do Produto: 15414.002346/2003-17

Versao: Outubro/2009
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